
 

 

 
 

  

 

 

 

  
 

  

  
 

  

TAX FREE – RIMBORSO IVA PER ACQUISTI IN PAESI EXTRAEUROPEI

I Clienti privati residenti o domiciliati in Paesi non aderenti all’Unione Europea hanno diritto 
di non pagare l’imposta sul valore aggiunto (IVA – pari al 22%) in caso di spedizione o di 
recuperarla per acquisti superiori ad € 154,94 (IVA compresa) in caso di ritiro presso la 
nostra sede di Settimo Milanese (Mi) - Italia.

Nel caso di spedizione dell’ordine il Cliente non pagherà l’IVA ed al momento della ricezione 
pagherà i relativi dazi in base alla tassazione del proprio Paese tramite l’ufficio Dogane.

Nel caso di ritiro diretto presso la nostra sede i Clienti aventi diritto dovranno fornire copia 
di un documento identificativo valido (passaporto o carta di identità) del codice fiscale (solo 
per i Clienti Italiani) al momento dell’acquisto. MotoShopItalia s.a.s. emetterà fattura 
comprensiva di IVA la quale, entro e non oltre 3 mesi, dovrà essere fatta vistare dall’ufficio 
doganale in uscita e restituita in copia (via e-mail o posta).

Una volta ricevuta la copia vistata e timbrata provvederemo al rimborso IVA tramite 
bonifico bancario sulle coordinate fornite dal cliente o storno sulla carta di credito in caso di
pagamento con questo metodo.

TAX FREE - VAT REFUND FOR NON-UE CITIZENS

Private buyers who reside or are domiciled within non-UE countries have the right to obtain 
a full value added tax (VAT - 22%) in case of shipment, or to recover it for purchases higher 
than € 154,94 (VAT included) in case of collection at our headquarters in Settimo Milanese
(Mi)-Italy.

In case of shipment of the order, the customer will not pay VAT and will pay its duties upon 
receipt through the Customs, according to the taxation of their own country.

In case of collection at our headquarters Clients entitled for the reimbursement must 
provide a copy of valid identification document (passport or identity card) and fiscal code
(the last requirement applies only to Italian citizens) at the time of purchase. The company
“MotoShopItalia s.a.s.” will issue an invoice for the total value of the order including VAT. 
Within 3 months time the invoice must be stamp to the exit customs for approval. The 
resulting copy must then be sent to our company (by e-mail or postal service).

Once the approved invoice is received (bearing the official stamp) the company will 
reimburse the VAT value by bank transfer or credit card charge-off (only if the latter form of 
payment was used at the moment of purchase).

 




